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1. Miljeministeriet

Miljgministeriet bestar af departementet, Miljgstyrelsen, Naturstyrelsen og Danmarks Miljgpor-
tal. Der udarbejdes ikke mal- og resultatplaner mellem departementet og Danmarks Miljgportal.

4 Miljieministeriet / Miljestyrelsen / Mal- og resultatplan 2023



2. Pategning

Mal- og resultatplanen indgas mellem Miljgstyrelsen og Miljgministeriets departement og geelder
for aret 2023. Mal- og resultatplanen udger en del af den samlede mal- og resultatstyring i Mil-
jeministeriet.

Status pa resultatopfyldelsen skal rapporteres til departementet og koncernledelsen i kvartals-
rapporterne, eller nar departementet i gvrigt anmoder herom. Departementet kontrollerer malop-
fyldelse og kvalitet i afrapporteringen og melder tilbage til styrelsen med korrektionen, hvis det
vurderes ngdvendigt. Den endelige resultatopfyldelse rapporteres i styrelsens arsrapport.

Direkteren har ansvaret for overholdelse af og rapportering pa mal- og resultatplanen.

Kebenhavn, d. X1 /5, 2023 Odense, ny 2023

. L]
onstitueret departementschef Direkto /

Christian Vindahl Vind :
Departementet Lars Hindkjeer

Miljostyrelsen
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3. Mal

I nedenstaende tabel er det markeret, hvilke mal, der bidrager til baeredygtig udvikling i Miljosty-
relsen med udgangspunkt i FN's verdensmal, jf. handlingsplan for FN’s verdensmal.

Vagtning (pct.) | FN’s mal
mal1 10 12
Styrket cirkulaer gkonomi
Mal 2 10 13
Bidrag til reduktion af udledning af drivhusgas-
ser — udtagning
Mal 3 15 14 & 15
Styrket indsats mod natur- og biodiversitetskri-
sen
Mal 4 10 3,6,118&12
Mindre forurening i hverdagen
Mal 5 10 9
Forsyningssikkerhed
Mal 6 10 7,9&13
Vedvarende energi
Mal 7 10 6,14 & 15
Overvagning og implementering af analyser
Mal 8 5 9&12
Digitalisering og innovation
Mal 9 10
Rekruttering og kompetencer
Mal 10 10
Kunde-/og brugerorienteret sagsbehandling
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Mal 1

Styrket cirkulaer skonomi Vaegt: 10 pct.

Mal

Med udgangspunkt i de politiske aftaler om "Klimaplan for en gren affaldssektor og cirkuleer
gkonomi”, "Opfelgende aftale om Klimaplan for en gren affaldssektor og cirkuleer akonomi”,
"Udvidet producentansvar for emballage og engangsplast’ og den nationale affaldsplan
"Handlingsplan for cirkulaer gkonomi” er malet at bidrage aktivt til implementering af disse
aftaler og planer. Konkrete malsaetninger for 2023:

1.1 Malet er at bidrage til implementering af den politiske aftale om udvidet producentansvar
pa emballage og oprydningsansvaret, herunder rettidig levering af faglige bidrag og fag-
lige indstillinger til lov- og bekendtgerelsesarbejdet, jf. implementeringsplanen, som er
udarbejdet i styregruppen for producentansvar med departementet og Dansk Producent-
ansvar (DPA).

Malet er opfyldt, nar der er leveret iht. den aftalte implementeringsplan.

1.2 Malet er at bidrage til implementering af den politiske aftale om styrket affaldstilsyn. Dette

opnas gennem hgj grad af rettidig overholdelse af implementeringsplanen, herunder:

e At der er udarbejdet en model for administrative tilsyn og meldeordning

e At der er udarbejdet et udkast til model for modtagekontrollen pa forbraendingsanlaeg-
gene

o At risikomodel for udvaelgelse af virksomheder til tilsyn, Version 2, er systemunder-
stattet — det vil sige, at IT-lesningen er opdateret i forhold til den nyeste version af risi-
komodellen.

Malet er opfyldt, nar ovenstaende er udfert, og der er afrapporteret herom til styregrup-

pen.

Metode

1.1 Malopfyldelsen opgeres ved, at Miljgstyrelsen har leveret faglige bidrag og faglige indstil-
linger, jf. implementeringsplanen, herunder seerligt sekretariatsbetjening af Forhandlings-
udvalg for husholdningsaffald og Udvalg for erhvervsaffald, faglig indstilling til departe-
mentet om serviceniveau(er) for kommunal indsamling, faglig anbefaling vedr. formel for
fastsaettelse af skonomisk kompensation for erhvervsemballageaffald, interessentinddra-
gelse og faglig indstitling om kriterier for de miljegraduerede bidrag for emballage samt
styregruppe-betjening af implementeringsstyregruppe med DPA.

1.2 Malopfyldelsen opgeres ved, at styregruppen har godkendt afrapportering for ovennaevnte
punkter.

Begrundelse

1.1 Der er vedtaget en politisk ramme, som palaegger Miljgstyrelsen en raskke opgaver ifm.
implementeringen og driften af det kommende producentansvar pa emballage og direk-
tivkrav om udvidet producentansvar senest 31. december 2024. Producentansvaret bi-
drager til at opfylde klimamalsaetningerne ved at reducere masngden af fossilt indhold i
affald til forbreending.

1.2 Miljastyrelsen bidrager til klimaindsatsen og den politiske malsaetning ved at styrke af-
faldstilsynet med landets virksomheder for at sikre, at mindst muligt affald bliver forbraendt
og mest muligt genanvendt.

Afrapportering

Malet vil blive afrapporteret kvartalsvist. Malopgarelse sker pa baggrund af resultatet ved
arets udgang. De to delmal veegtes ligeligt og opgeres som enten opfyldt eller ikke opfyldt.

Mal 2

Bidrag til reduktion af udledning af drivhusgasser - udtagning | Vaegt: 10 pct.

Mal

2.1 Mélet er udtagning af lavbundsjorde under tilskudsordningen til Klima-lavbundsprojekter.
Malet er opfyldt, nar de projekter, der har faet tilsagn under Klima-lavbundsordningen i
2021, og hvor forundersagelsen er modtaget i Milj@styrelsen senest 1. november, sags-
behandles og overgar fra forundersggelse til projekifase, og nar der er indsendt ansag-
ninger for minimum i alt 850 ha. til Klima-lavbundsordningen i 2023, svarende til den
forventede finansiering i 2023.

Metode

2.1 Malopfyldelsen opgeres via tilskudssystemet. Derudover udarbejdes et notat, som rede-
ger for de projekter, der er overgdet fra forundersagelse til projektfase i 2023, og de ind-
sendte ansagninger til Klima-lavbundsordningen for minimum 850 ha. i 2023.

Begrundelse

2.1 Miljgstyrelsen bidrager til CO2 reduktion og landbrugets grenne omstilling ved at admini-
strere tilskudsordningen til klima-lavbundsprojekter. Herunder skal Miljgstyrelsen bidrage
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til den politiske malsaetning om at udtage op til 100.000 ha. lavbundsjord i 2030. Miljgsty-
relsens Klima-lavbundsordning forventes at bidrage med udtagning af 15.000 ha. lav-
bundsjord.

Afrapportering Malet vil blive afrapporteret kvartalsvist. Malopgerelse sker pa baggrund af resultatet ved
arets udgang og er enten opfyldt eller ikke opfyldt.

Mal 3 Styrket indsats mod natur- og biodiversitetskrisen Vagt: 15 pct.

Mal Planter og arter udder hurtigere end nogensinde. Med regeringsgrundlaget Ansvar for Dan-
mark fra 2022 vil regeringen handle pa natur- og biodiversitetskrisen. Malet understetter gen-
nemfarelsen af de politiske indsatser.

3.1 Malet er, at der er udarbejdet en konkret plan for udarbejdelse af naeste generation Natura
2000-planer. Planen skal beskrive konsekvenserne af, at data indsamles pa en ny made
vha. Digital Natur-Overvagning (DNO) som forudsati NOVANA programanalysen. Planen
skal indeholde strategi for interessentinddragelse og forslag til, hvordan nedvendige til-
pasninger af tilstandssystemer og bekendtggrelser kommer i mal, sa der kan udkomme
nye basisanalyser i 2025 og nye planer i 2027.

Malet er opfyldt, nar der er indsendt en sag til departementet med den konkrete plan.

3.2Malet er, at der senest en maned efter modtagelse fra Naturstyrelsen er igangsat
behandling af ansegninger om etableringstilladelser til naturnationalparkerne Tranum,
Strase og Aimindingen.

3.3 Mélet er opfyldt, nar behandlingen af ansggningerne er igangsat.

Metode 3.1 Malopfyldelse opgeres ved, at Miljgstyrelsen har indsendt planen til departementet.

3.2 Mélopfyldelse opgeres ved Miljgstyrelsens afgerelse om etableringstilladelsen.

Begrundelse 3.1 Projektet er forudsaetningen for at gennemfere naeste runde Natura 2000-planer. Det vur-
deres, at det vil tage ca. ét ar at fa politisk godkendelse og gennemfare processer for nye
naturtilstandssystemer til brug for basisanalyserne i 2025.

3.2 Malet skal sikre fremdrift, jf. regeringsgrundlaget om etablering af de 15 udpegede natur-
nationalparker.

Afrapportering Malet vil blive afrapporteret kvartalsvist. Malopgerelse sker pa baggrund af resultatet ved
arets udgang. Delmal 3.1 veegtes i alt 10 pct., mens delmal 3.2 vaegtes 5 pct.

Mal 4 Mindre forurening i hverdagen Veegt: 10 pct.

Mal 4.1. Mélet er, at Miljgstyrelsen bidrager tit udarbejdelsen af regeringens handlingsplan for at
afveerge, inddeemme og oprense PFAS-forureninger samt sikrer sikker implementering,
herunder fortsat koordinerer med andre relevante myndigheder og deler viden systema-
tisk og rettidigt.

Malet er opfyldt, nar Miljgstyrelsen har leveret pa relevante opgaver i handleplanen i 2023.

4.2 Mélet er, at Miljstyrelsen har sikret en stabil drift af miljgzoneordningen.

Malet er opfyldt, nar 1) Der er gennemfart en evaluering af miljgzoneordningen med fokus
pa miljgeffekt,og 2) Nar der i samarbejde med Sund & Beelt samt kommunerne er gen-
nemfgrt en kommunikationskampagne, der oplyser dieselpersonbilsejere om de nye reg-
ler — herunder mulighederne for at sege om tilskud tit partikelfiltre.

Metode 4.1. Malopfyldelsen opgeres ved at holde afsluttede og pabegyndte indsatser op imod hand-
lingsplanen for at afvaerge, inddeemme og oprense PFAS-forureninger.

4.2 Malopfyldelsen opgeres ved: 1) Evalueringsrapport, 2) Gennemfgrelse af informations-
kampagne, hvor alle bererte har modtaget information om de nye regler, og hvor hjem-
mesiden "miljoezoner.dk” er opdateret.

Begrundelse 4.1 Malet skal sikre fokus og fremdrift i forhold til handleplanen for at afveerge, inddaeamme og
oprense PFAS-forureninger samt fokus pa koordinering, vidensopbygning pa omradet og
videndeling.

4.2 Malet skal sikre fuld forankring af de nye miljezoneregler for dieselpersonbiler. Evaluerin-
gen skal vise effekten af Miljgzone-tiltaget og kan anvendes som grundlag for eventuelle
nye lufttiitag. Derudover er det afgerende for antal henvendelser/sagsbehandlingstider, at
der gennemfares en fyldestgerende kommunikationskampagne inden dieselpersonbi-
lerne reelt omfattes.

Afrapportering Malet vil blive afrapporteret kvartalsvist. Malopgarelse sker pa baggrund af resultatet ved

arets udgang. De to delmal vaegtes ligeligt og opgares som enten opfyldt eller ikke opfyldt.
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Mal §

Forsyningssikkerhed | Vagt: 10 pct.

Mat

5.1 Malet er, at Miljgstyrelsen bidrager til implementering af Net- og Informationssikkerheds-
direktivet (NIS2) og Resilience of Critical Entities-direktivet (CER).
Maélet er opfyldt, nar kortlzegningen af kritisk infrastruktur er gennemfert i 2023 og indsendt
til departementet.

5.2 Méalet er at understotte cybersikkerheden i vand- og spildevandssektoren i overensstem-
melse med Miljastyrelsens cyber- og informationssikkerhedsstrategi.
Malet er opfyldt, safremt tre aktiviteter er gennemfert i 2023: 1) Planlaegning, tilrettelseg-
gelse og gennemfarsel af sektorspecifik cyberberedskabsevelse pa styrelsens omrade,
2) Der etableres og afholdes meder kvartalsvist med Dansk Vand- og Spildevandsfor-
ening (DANVA), Danske Vandvaerker og Energistyrelsens enhed for Decentral Cyber- og
Informationssikkerhed (DCIS), og 3) Der gennemfares en generel Cyber- og informati-
onssikkerhedsberedskabsavelse i Miljgstyrelsen.

Metode

5.1 Malopfyldelse opgeres ved, at kortlaegningen af kritisk infrastruktur er gennemfart i 2023
og indsendt til departementet.

5.2 Malopfyldelse opgeres ved, at et notat om ovenstaende leverancer oversendes til depar-
tementet og departementet har kvitteret for notat.

Begrundelse

5.1 De to direktiver om cybersikkerhed og fysisk sikkerhed (NIS2 og CER) skal gaelde for
vandforsyning og spildevand, mens NIS2 ogsa omfatter kemikalier. Der forventes primo
2023 at blive truffet regeringsbeslutning om implementering af de to direktiver, herunder i
hvilken udstraekning de skal implementeres sektorvis.

5.2 Som en del af regeringens nye "National strategi for cyber- og informationssikkerhed
2022-2024" (NCIS), skal Miljgministeriet som ansvarlig sektormyndighed for de sam-
fundsvigtige funktioner vand og spildevand etablere en decentral cyber- og informations-
sikkerhedsenhed, der understgtter indsatsen for cybersikkerhed i vandforsyningssekto-
ren.

Afrapportering

Malet vil blive afrapporteret kvartalsvist. Malopgerelse sker pa baggrund af resultatet ved
arets udgang. De to delmal vaegtes ligeligt og opgeres som enten opfyldt eller ikke opfyldt.

Matl 6

Vedvarende energi | Vagt: 10 pct.

Mal

6.1 Malet er, at styrelsen aktivt bidrager til udpegelsen af statslige Vedvarende Energi-parker
(VE) i Danmark. Desuden skal styrelsen deltage i et rejsehold for VE.
Malet er opfyldt, nar styrelsen har leveret faglige bidrag til processen med udpegning af
VE-parker, og nar et rejsehold er etableret og begyndt at servicere kommunerne.

6.2 Malet er, at miljgvurderinger af VE-projekter gennemfgres effektivt.
Malet er opfyldt, nar der er etableret et system for maling af effektiv sagsbehandlingstid, og
Miljgstyrelsen har meddelt endelig miljggodkendelser i minimum 8 sager inden udgangen
af 2023 om enten Power-to-X (PtX) eller CCUS (Carbon Capture Utilisation & Storage)
og CCS (Carbon Capture Storage).

Metode

6.1 Malopfyidelse opgeres ved, at Miljgstyreisen aktivt har medvirket til udveelgelse af de
statslige parker og deltaget i foreleeggelsen af screeningsprocessen for forligskredsen. For
VE rejsehold er der udpeget et hold med deltagere fra Miljastyrelsen, og der er udar- bejdet
katalog over leverancer, som rejseholdet er begyndt at levere pa.

6.2 Malopfyldelse opgeres ved, at dokumentation for godkendelser foreligger i Miljgstyrelsens
sagsbehandlingssystem og annonceres pa "mst.dk”, nar miljggodkendelsen meddeles.
PtX-sager indbefatter, at den producerede brint videreforarbejdes (f.eks. til metan/biogas,
metanol, ammoniak eller forskellige e-fuels), og CCUS/CCS-sager indbefatter CO2 fangst
med henblik pa geologisk lagring. Sddanne sager forudsaetter typisk gennemfarelse af fuld
miligvurdering og eventuelt risikosagsbehandling, inden afgerelse kan meddeles. Sa-
gerne dokumenteres i det almindelige sagsbehandlingssystem i den udstraekning, at det
er implementeret.

Begrundelse

Vedvarende energi som aftalt i den politiske aftale "Klimaaftalen om gren varme i 2022" i juni
2022 skal firedobles. Miljastyrelsen spiller en hovedrolle i udbygningen af vedvarende ener-
gikilder.

Afrapportering

Malet vil blive afrapporteret kvartaisvist. Malopgerelse sker pa baggrund af resultatet ved
arets udgang. De to delmal vaegtes ligeligt og opgeres som enten opfyldt eller ikke opfyldt.

11 Miljgministeriet / Miljgstyrelsen / Mal- og resultatplan 2023



Mai 7

Overvagning og implementering af analyser | Veagt: 10 pct.

Mmal

7.1 Malet er, at Miljostyrelsen ved arets udgang har gennemfgrt mindst 85 pct. af de malsatte
overvagningsaktiviteter for 2023.
Malet er opfyldt, hvis 85 pct. af de malsatte overvagningsaktiviteter er gennemfart.

7.2 Malet er, at Miljsstyrelsen ved arets udgang har implementeret initiativer i regi af budget-
analysen.
Malet er opfyidt, hvis alle gevinster for 2023 og 2024 for prioriterings- og effektiviserings-
initiativer er udmeantet i Miljgstyrelsens Ign- og driftsbudget i henhold til tidsptanen og til-
sammen giver de med Finansministeriets aftalte nettobesparelser med undtagelse af ini-
tiativer, der indebzerer lovaendringer.

Metode

7.1 Malopfyldelse opggres ved maltal, der fra og med 2023 fremgar af planlagnings- og sty-
ringsveerktajet i Workflow Management Systemet (WMS).

7.2 Malopfyldelse opgeres ved, at besparelser og implementeringsomkostninger er udmentet
konkret i Miljgstyrelsens lan- og driftsbudget. Der udarbejdes et notat med oversigt over
udmentet besparelser og implementeringsomkostninger, der sendes til departementet.

Begrundelse

7.1 Styrelsen har udarbejdet en ny programperiode for det nationale miljgovervagningspro-
gram (NOVANA) med opstart i 2023. Det er vigtigt at have fokus pa drift samt nye | T-tiltag
i programperioden.

7.2 Styrelsen gennemforte i 2022 en budgetanalyse med henblik pa at sikre fremadrettet ba-
lance mellem opgaver og finansiering. Budgetanalysen resulterede i en aftale med Fi-
nansministeriet omkring gennemfarsel af konkrete prioriterings- og effektiviseringsinitiati-
ver, som Miljgstyrelsen har til opgave at implementere som en del af finansloven for 2023.

Afrapportering

Malet vil blive afrapporteret kvartalsvist. Malopgerelse sker pa baggrund af resultatet ved
arets udgang. De to delmal vaegtes ligeligt og opgeres som enten opfyldt eller ikke opfyldt.

Mal 8

Digitalisering og innovation | Veagt: 5 pct.

Mal

8.1 Malet er at bidrage til regeringens Fzellesoffentlige Digitaliseringsstrategi 2022-2025 ved
at etablere en ny Cirkuleer Databank.
Malet er opfyldt, nar der for 2023 er etableret datastandarder pa udvalgte omrader inden
for cirkuleer skonomi og affald samt en konsolideret datamodel i henhold til tidsplanen.

Metode

8.1 Malopfyldelse for Cirkuleer Databank opgeres ved, at Miljgstyrelsen kan fremvise en re-
degerelse for det videre arbejde med de aftalte datastandarder og en konsolideret data-
model. Disse datastandarder vil danne grundlag for den videre datapraksis for arbejdet
med cirkulaer skonomi- og affaldsdata.

Begrundelse

8.1 Cirkulzer Databank vil stille relevante data til radighed, der kan danne grundlag for proak-
tive beslutninger, som fremmer klimaindsatsen i Danmark og den cirkuleere omstilling,
herunder affaldsforebyggelse, genbrug og genanvendelse samt skabe synergier og
vaekstmuligheder for virksomheder bade lokalt, nationalt og globalt. Cirkulaer Databank er
et bidrag under "Datadrevet omstilling til en cirkuleer skonomi” i den Faellesoffentlige Di-
gitaliseringsstrategi. Danmarks Miljgportal (DMP) er tovholder for udvikling af Cirkulaer
Databank. Milj@styrelsen er initiativejer for Cirkulaer Databank og Miljgstyrelsen har der-
for, sammen med DMP, det fulde ansvar for projektets videre udvikling.

Afrapportering

Malet vil blive afrapporteret kvartalsvist. Malopgerelse sker pa baggrund af resultatet ved
arets udgang og opgeres som enten opfyldt eller ikke opfyldt.

Mal 9

Rekruttering og kompetencer Vaegt: 10 pct.

Mal

Aktiviteter pa omradet vedrerer emner som rekruttering, intern mobilitet, senior politik og kom-

petenceudvikling.

9.1 Malet er, at personaleomszetningen i 2023 forbliver under 16 pct.

9.2 Mélet er, at Miljgstyrelsen igangsaetter et projekt omkring sygefravaer. Pa baggrund af
analysen i projektet, vurderer Miljgstyrelsen hvilke initiativer, som eventuelt skal igang-
seettes.

Malet er opfyldt, nar der er udarbejdet en rapport i lgbet af maj 2023.

Metode

9.1 Malopfyldelsen sker pa baggrund af benyttelsen af kvartalsvise ISOLA-data til at felge op
pa personaleomsaetningen bagudrettet.

9.2 Malopfyldelsen sker, nar der er udarbejdet en rapport i labet af maj 2023 og igen i 2024,
hvorpa eventuelle handieplaner baseres.
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Begrundelse

9.1 En stabil bemanding i styrelsen er en vigtig faktor for at begreense organisationens viden-
stab, hvilket en aktiv fastholdelsesindsats vil medvirke til. Miljgstyrelsen stod forud for 2022
over for en situationsbestemt fastholdelsesudfordring, hvor 3 ud af 4 medarbejdere i den
centrale del af styrelsen ved udgangen af 2021 havde en anciennitet pa under 3 ar. Dertil
blev det besluttet at indfare en model for intern mobilitet, som, foruden fastholdelse, styrker
de interne kompetenceudviklingsmuligheder.

9.2 Der vil ogsa i 2023 vaere fokus pa at fastholde en hgj trivsel, og i den forbindelse er syge-
fraveer en god indikator pa trivsel.

Afrapportering Malet vil blive afrapporteret kvartalsvist. Malopgerelse sker pa baggrund af resultatet ved
arets udgang. De to delmal vaegtes ligeligt og opgeres som enten opfyldt eller ikke opfyldt.
Mal 10 Kunde-/ og brugerorienteret sagsbehandling | Vagt: 10 pct.
Mal En god og sikker forvaltning sikres bi.a. ved, at kunder- og brugernes behov er i centrum i
Miljgstyrelsens forvaltningspraksis.
Malet er at styrke fokus pa god kunde-/ og brugerorienteret sagsbehandling.
10.1 Sagsbehandlingstider. Malet er opfyldt, nar felgende sagsbehandlingsmal er opnaet i
2023:
a) Miljggodkendelser < gns. 250 dage
b) Pesticidafgerelser = 80 pct.
c) Biocidafgarelser > 65 pct.
d. 1) Skovlovssager > 80 pct.
d. 2) Skovlovssager pukkel > 200 sager
e) Import/eksport af affald < 36 dage
f)  Mindst 250 jordbrugssager er afgjort i 2023.
g) VE-screeningssager < 90 dage
10.2 Bruger- og interessenttilfredshedsundersggelser.
Malet er opfyldt, nar falgende bruger- og interessenttiffredshedsundersegelse er opnaet i
2023: a) Miljgstyrelsens Autorisationssystem for brug af Bekeempelsesmidler (MAB) > 50
pct. tilfredshed .
Metode 10.1 Malopfyldelsen opggres ved, at Miljgstyrelsen sender dokumentation for sagsbehand-

lingsmalene.

10.1.a: Geelder ikke for havbrug og ansegninger, hvor der skal ske enten direkte udled-

ning af spildevand (far 2022) eller samtidig behandling efter risikobekendtgarelsen og/el-

ler gennemferes en fuld miljgvurdering (VVM).

10.1.b: Ved udgangen af 2023 er der afgjort 80 pct. af de ansagninger, der var prioriteret

1. januar 2023, jf. handlingsplanen for omradet. Malopfyldelsen beregnes ud fra afgjorte

sager i 2023. Sager, hvor der mangler oplysninger fra anseger, tages ikke med i opgarel-

sen.

10.1.c: Sagsbehandlingstiden daekker alle ansagninger for bade 1. og 2. landssager.

Sagsbehandlingstiden regnes fra ansegningen modtages og indtil afgerelse traeffes.

10.1.d:

e 1. Skovlovssager: Sagsbehandlingen vedrerer skovlovsansegninger og opgares fra
ansegningen er modtaget til der er sendt afgerelse til ansager. For mere end 80 pct.
af ansggninger modtaget fra den 1. januar 2023 skal sagsbehandlingstiden vaere
hagjst 7 uger for, at malet er fuldt opfyldt.

e 2. Skovlovssager pukkel: Sagsbehandlingen vedrarer sager modtaget for 1. januar
2023, og her er malet for 2023 at mindst 200 sager skal vaere feerdigbehandlet. For
2024 er malet, at alle sager skal veere feerdigbehandlet.

10.1.e: Sagsbehandlingstiden pa import/eksport sager hos Miljastyrelsen ma ifelge lov-

grundlaget maksimalt vaere 36 dage for en fuldt oplyst og korrekt anmeldelse. Sagsbe-

handlingstiden kan ferst males, nar sagerne er afsluttet. Pa den baggrund méales der for
forste kvartal ud fra det forudgaende kvartal. De efterfglgende malinger for anden til fierde
kvartal sker opsummeret ar til dato, da der er tale om et resultatmal, hvor den gennem-
snitlige sagsbehandlingstid for 2023 skal ligge pa 36 dage eller derunder.

11 Miljgministeriet/ Miljpstyrelsen / Mal- og resultatplan 2023




10.1.f. Sprejtemiddelsstrategien har fokus pa behandlingen af jordbrugssager. Miljgstyrel-
sen afslutter mindst 250 jordbrugssager, oversendt fra Landbrugsstyrelsen, inden udgan-
gen af 2023. Efter indledende screening, behandles sagerne efter oversendelsesdato,
undtaget dog meget alvorlige sager (fund af udenlandske pesticider).

10.1. g: Den effektive sagsbehandlingstid pa screeningssager vedr. VE er pa maksimum
90 dage fra sagen er fuldt oplyst. Afrapporteringen af delmalet sker ferst, nar sagsbe-
handlingssystemet for screeningsprocesser er etableret.

10.2. Malopfyldelsen opgeres ved, at der formidles skriftligt eller mundtligt spergeskema tit
kunder efter afslutning af korrespondance/mundtlig support ift. omraderne MAB og SJI.
Undersegeisen udferes af ressourcemaessige arsager som stikpravekontrol (evt. gen-
nemfgres undersggelse for alle henvendelser inden for en uge hver maned). Hgjszeson
for henvendelser om MAB er februar — marts maned.

Begrundelse

Det er Miljestyrelsens hensigt at levere en god og effektiv sagsbehandling for at sikre tilfredse
kunder. Det sikres bl.a. ved at tilbyde en sikker og hurtig sagsbehandling for dem. Samtidig vil
styrelsen ogsa gerne traekke pa deres feedback, erfaringer og idéer til inspiration til fremti- dige
mulige forbedringer i sagsbehandlingsprocesser. Der er desuden pa flere sagsomrader fokus
pa at afvikle sagspukler med henblik pa at kunne overholde sagsbehandlingstiden. Her- udover
ensker styrelsen at prioritere kommunikation med kunder og borgere. Miljgstyrelsen

spiller en hovedrolle i udbygningen af vedvarende energikilder.

Afrapportering

Malet vil blive afrapporteret kvartalsvist. Der er malopfyldelse, hvis alle kriterier er opfyldt ved
arets udgang. De otte delmal veegtes ligeligt og opgeres som enten opfyldt eller ikke opfyldt.
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